
Ottimizzazione delle web performances
Partendo da zero su una nuova piattaforma e-commerce, 
Furla e Criticalcase hanno subito intrapreso un percorso 
strategico. 
La focalizzazione immediata sulla distribuzione dei contenuti 
digitali tramite Content Delivery Networks (CDN) ha segnato 
l'inizio di un viaggio verso un'ottimizzazione globale delle 
prestazioni.

LA SFIDA

Strategie di Distribuzione con Akamai

Furla, un'icona nell'industria della 
moda globale, negli ultimi anni ha 
spinto moltissimo sull'acceleratore 
del digitale in un mondo sempre più 
connesso, per garantire 
un'esperienza utente impeccabile su 
scala globale.

Fornire prestazioni web eccellenti ovunque nel mondo, 
compresa la Cina, notoriamente di�cile a causa del Great 
Firewall of China. Questo caso di studio esplora come 
Criticalcase, in collaborazione con Furla, ha superato questa 
sfida implementando soluzioni innovative. 

Il sodalizio con Criticalcase nasce nel lontano 2017 proprio per 
traguardare insieme l’obiettivo dell’ottimizzazione delle 
performance digitali del sito web Furla. Nel corso degli anni, la 
sinergia tra le due aziende è diventata sempre più solida, e i 
dipartimenti IT/Digital di Furla e Performances Engineering di 
Criticalcase hanno imparato a lavorare insieme traguardando 
sempre obiettivi di miglioramento prestazionale.

Criticalcase, con la sua vasta esperienza nel settore della 
moda, ha collaborato con Furla per sviluppare strategie di 
distribuzione dei contenuti, seguendo le best-practices 
consolidate. L'implementazione chiave è stata l'integrazione di 
Akamai che ha contribuito a migliorare significativamente la 
velocità di caricamento delle pagine del sito web di Furla. 
L'ottimizzazione della performance è essenziale per garantire 
un'esperienza di navigazione rapida e senza intoppi, 
soddisfacendo le esigenze dei clienti di Furla in termini di 
fluidità e immediatezza nella fruizione dei contenuti.

Ottimizzazione delle 
Performance Digitali
per Furla

• LINODE - AKAMAI CONNECTED CLOUD
• DELIVERY DELL’E-COMMERCE SU SCALA GLOBALE
• DELIVERY IN CINA

• ARCHITETTURA SASE
• AKAMAI CONNECTED CLOUD



Delivery in Cina e superamento del Grande Firewall

Furla con il supporto di Criticalcase ha implementato con successo 
un sistema di Digital Asset Management (DAM) basato su Akamai 
Cloud Storage ed Image Manager. Questo sistema o�re un archivio 
sicuro e scalabile per immagini e video, garantendo un accesso 
veloce e ottimizzando la visualizzazione delle immagini sul sito. 
I risultati includono una gestione e�ciente delle risorse, una 
distribuzione globale rapida e un'esperienza utente migliorata.

È raro che si crei un sodalizio così profondo e sincero con un 
cliente, e siamo certi che nel corso degli anni questa storia di 
successo non farà altro che diventare ancora più solida.
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Nel corso degli anni, Furla ha dato a Criticalcase 
mandato per coprire alcune aree nevralgiche 
della loro infrastruttura IT, anche grazie 
all'esperienza multi-vertical di Criticalcase: la 
prima integrazione SASE e�ettuata da Furla, è 
infatti nata da un suggerimento di Criticalcase 
che ha portato le due aziende a intraprendere un 
nuovo percorso insieme.

Una delle sfide più significative per Furla era garantire l'accesso ai 
propri contenuti in Cina, nota per le restrizioni del suo rigoroso 
Grande Firewall of China. Criticalcase ha adottato una strategia 
avanzata implementando Quantil, una soluzione progettata per 
ottimizzare la delivery in ambienti complessi come quello cinese.

La tecnologia di Quantil si è dimostrata fondamentale nel mitigare 
la latenza, ottimizzare la consegna dei contenuti e superare le 
sfide di congestione di rete tipiche della Cina. 

Grazie all’intesa con Criticalcase, e tramite 
l'implementazione di soluzioni quali Akamai 
per la delivery Globale e Quantil per la 
Delivery Cinese, sin da subito Furla fu in grado 
di erogare contenuti e-commerce a tutte le 
nazioni servite dalla loro piattaforma.

La fiducia reciproca - a�erma Domenico Leone, Head of Digital di Furla - 
non ha fatto che aumentare nel corso degli anni: infatti, abbiamo trovato in 
Criticalcase un partner infaticabile e sempre disposto ad aiutarci in ogni 
situazione di di�coltà, a prescindere dal giorno e dall'ora, al punto tale da 
arrivare a percepirlo come una parte armonicamente integrata nel nostro 
team. Molte volte, abbiamo chiesto a loro soluzioni a problemi dai quali non 
riuscivamo ad uscire, e spesso i loro suggerimenti si sono rivelati preziosi.

Espansione dell'Infrastruttura 
e adattamento a cambiamenti 
tecnologici:

Linode – Akamai Connected Cloud
Conosciamo talmente bene il cliente, a�erma Alessandro 
Zoncu, VP of Sales di Criticalcase, che anche quando ci si è 
trovati di fronte a cambi tecnologici radicali nel corso degli 
anni, siamo sempre intervenuti nel design di nuove soluzioni in 
tempi rapidissimi: esempio pratico, la recente esigenza di 
costruire una piattaforma di erogazione su piattaforma Cloud, 
che ha portato Furla all'adozione del nuovo Akamai Connected 
Cloud, data la recente acquisizione del marchio Linode.


